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FARMA TREND 2026

Dati e prospettive nei sistemi della salute

Mercoledi 18 Marzo 2026 | ore 16:3 - 18:30
G-Gravity Hub ¢ Via Legnone 4, Milano (MM3 Maciachini)
Dipartimento Farmaceutico — AISM

Contesto e obiettivi dell'evento

| dati del mercato salute 2025 confermano una crescita sostenuta, trainata dall'export e dalla
domanda globale di soluzioni ad alto valore, capaci di rispondere a bisogni di prevenzione,
benessere e cura lungo tutto il continuum della salute. Le politiche daziarie non hanno
condizionato negativamente il mercato delle esportazioni, mentre nei primi sei mesi dell'anno
la spesa farmaceutica € aumentata del 6,6%.

Accanto alle performance del farmaco, integratori nutrizionali e prodotti per il benessere
rafforzano il loro ruolo strategico, intercettando nuovi modelli di consumo, canali distributivi in
evoluzione e una crescente attenzione del paziente-consumatore verso prodotti science-
based e sostenibili.

L'incontro, organizzato dal Dipartimento Farmaceutico di AISM, ha proposto una lettura
integrata dei numeri e degli scenari, offrendo alle funzioni marketing strumenti di analisi e
visione strategica per orientare posizionamento, portfolio e comunicazione nel 2026.

| relatori

Marco Santagostino
Coordinatore Dipartimento Farmaceutico AISM / Marketing & Brand Manager | Nestlé Italiana

Gadi Schonheit (Moderatore)
Business Strategy Accelerator | Homnya Group

Luca Pagliai Castricchi
Retail Account | New Line Ricerche di Mercato Societa Benefit S.p.A.
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Simona Tarquini
Head of Marketing | PDF Pharma Data Factory S.r.l.

Nicola Barbini
Direzione Scientifica | Job on Beauty S.r.l.

Gianluigi Pertusi
Business Unit Consumer Health Care Director | Chiesi Italia S.p.A.
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Apertura dei lavori

Marco Santagostino — Coordinatore Dipartimento Farmaceutico AISM

Marco Santagostino ha aperto i lavori dando il benvenuto ai partecipanti in G-Gravity, lo spazio
che per il secondo anno consecutivo ospita I'appuntamento di punta del Dipartimento
Farmaceutico AISM. Ha invitato i presenti a visitare il sito rinnovato dell'associazione
(aism.org), sottolineando come il programma per il 2026 sia particolarmente ricco di eventi.

L'obiettivo dichiarato dell'incontro & stato duplice: da un lato presentare le dinamiche del
mercato farmaceutico nel 2025, dall'altro definire aspettative, strategie e tattiche per il 2026 e
oltre, con il contributo delle esperienze e delle visioni dei relatori invitati.

Gadi Schonheit — Moderatore, Business Strategy Accelerator, Homnya Group

Schonheit ha aperto il suo intervento con una proposta metodologica destinata a
caratterizzare il futuro degli incontri del Dipartimento: la costruzione condivisa di 5-6 KPI
predittivi da monitorare nell'arco di un anno, trasformando I'analisi consuntiva in un esercizio
prospettico.

"l consuntivi non possono piu andare senza attivita predittiva. Alla fine, costruiamo assieme
quattro o cinque KPI che anticipano il futuro e tra un anno magari ci troviamo e andiamo a
vedere quanto saremo stati scenaristi 0 non scenaristi sul futuro."

— Gadi Schénheit | Moderatore | Homnya Group

Il moderatore ha poi tracciato un quadro evolutivo del settore farmaceutico attraverso tre fasi
storiche:

* Fase offer-side: sviluppo e lancio di prodotto come logica dominante.

» Fase demand-side: risposta ai bisogni emergenti del mercato.
* Nouvelle vague — integrazione offer/demand: la cosiddetta «relazione di precisione».

La relazione di precisione — concetto chiave introdotto da Schonheit — nasce durante
I'emergenza COVID, quando l'informatore medico-scientifico ha dovuto reinventare il proprio
modello relazionale in assenza del contatto face-to-face. Finita I'emergenza, le aziende piu
evolute hanno compreso che il digitale non & un sostitutivo della visita, ma uno strumento
integrativo: l'informatore visita il medico, raccoglie i suoi bisogni, e l'azienda risponde via
digitale prima della visita successiva.

"La relazione di precisione funziona sulla classe medica, funziona sui farmacisti, funziona a
livello ospedaliero, funziona sui pazienti, funziona a livello di popolazione. Il digitale &
d'aiuto, basta utilizzarlo come strumento integrativo e non sostitutivo."

— Gadi Schoénheit | Moderatore | Homnya Group
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Il mercato della farmacia in Italia; consuntivo 2025 e scenari
evolutivi

Luca Pagliai Castricchi — Retail Account, New Line Ricerche di Mercato

Fatturato e volumi globali

Il fatturato complessivo sviluppato al canale farmacia nel 2025 ha superato i 28 miliardi di
euro, con una crescita del +4,5% rispetto al 2024, trainata principalmente dalla componente
RX (farmaci da prescrizione). L'area commerciale ha registrato una performance piu
contenuta:

Fatturato area commerciale +1,7%

Volumi area commerciale (confezioni) -1,6%

Mercato totale a volumi flat (0%)

Canale online — fatturato +11,0%

Canale online — volumi +8,3%

Valore canale online 900 milioni di euro
Variazione scontrini giornalieri -0,7%

Valore medio scontrino +4,2% (prossimo a 30 €)

Performance per categoria e canale

Tra le categorie commerciali, automedicazione e dermocosmetica hanno mostrato le migliori
performance a fatturato. La dermocosmetica si € distinta come unica categoria a chiudere
l'anno in positivo anche a volumi. Il confronto tra i quattro canali (farmacia, parafarmacia,
online, mass market) evidenzia una stabilita strutturale della farmacia e una ripresa della
parafarmacia, che chiude in positivo dopo anni di difficolta.

Traffico in farmacia

[l numero di scontrini giornalieri & in lieve calo (=0,7%), confermando una tendenza gia emersa
negli anni precedenti. Il valore medio dello scontrino ha perd raggiunto i livelli piu alti degli
ultimi anni (+4,2%, con valore prossimo a 30 euro), segnale di un'evoluzione qualitativa
dell'acquisto in farmacia.

Innovazione di prodotto e lanci

I 2025 é stato un anno particolarmente dinamico sul fronte dell'innovazione:
Nuovi codici in banca dati — automedicazione
Crescita automedicazione con nuovi lanci +2,6%
Crescita automedicazione senza nuovi lanci +0,6%

Nuovi codici in banca dati — dermocosmesi

BN

I dato é particolarmente significativo: senza l'apporto dei nuovi lanci, la crescita
dell'automedicazione si sarebbe fermata a un modesto +0,6%. Le aziende rispondono
tempestivamente al mercato attraverso un‘innovazione continua del portfolio.
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"Questo ci fa capire come le aziende rispondano tempestivamente al mercato. Sulla
dermocosmesi il fenomeno € ancora piu acceso: abbiamo addirittura 16.728 nuovi codici."

— Luca Pagliai Castricchi | Retail Account | New Line Ricerche di Mercato

Struttura distributiva della farmacia

A dicembre 2025 il 43,7% delle farmacie italiane opera all'interno di catene o e affiliata a
network. Sul fronte online, 1'83% dei 900 milioni di euro di fatturato & generato dai primi 50 e-
retailer, evidenziando una forte concentrazione del mercato digitale.
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Mercato etico da prescrizione: farmaci di fasciaA e C

Simona Tarquini — Head of Marketing, PDF Pharma Data Factory

Panoramica del mercato RX 2025

L'anno 2025 si & chiuso su circa 1 miliardo e 800 milioni di confezioni vendute al consumatore
nel canale retail. Il fatturato supera i 16 miliardi di euro, con una crescita del +6% rispetto al
2024, confermando la centralita del farmaco da prescrizione come driver dell'intero settore.

Confezioni vendute al consumatore (retail) 1,8 miliardi
Fatturato canale retail farmaci RX > 16 miliardi di euro
Crescita fatturato vs 2024 +6,0%

Crescita classe A (apparato digerente e
metabolismo)

I boom della classe A: antidiabetici e farmaci per I'obesita

Il dato piu rilevante riguarda la classe A terapeutica dell'apparato digerente e metabolismo,
che registra una crescita del +27% a valori. Due sono i fenomeni convergenti:

* Lo spostamento degli antidiabetici dalla Distribuzione Per Conto (DPC) al canale
retail farmacia.

* | nuovi lanci per il trattamento dell'obesita: Ozempic, Mounjaro e Wegovy, molecole
che stanno ridisegnando il panorama terapeutico con impatti significativi sui volumi e
sui valori.

"Non c'e solo lo spostamento da DPC a SSN, ma ci sono anche i lanci per I'obesita —
Ozempic, Mounjaro, Wegovy — che vanno a impattare moltissimo in termini di valori."

— Simona Tarquini | Head of Marketing | PDF Pharma Data Factory

Distribuzioni regionali
L'analisi geografica rivela forti differenze tra regioni:

Regione con il maggior peso sul mercato totale Lombardia (19% a valori)
Regione con la spesa pro capite piu elevata

Regione con minor utilizzo di farmaci generici Campania

La Campania si distingue per una spesa pro capite superiore a 300 euro annui, la piu alta
d'ltalia, con una preferenza marcata per il farmaco branded rispetto all'equivalente generico.
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Wellbeing market: cosmetica e nutraceutica — L'evoluzione In&Out

Nicola Barbini — Direzione Scientifica, Job on Beauty

Il concetto In&Out: una nuova frontiera dello sviluppo prodotto

Nicola Barbini ha portato I'attenzione su un fenomeno emergente che sta ridisegnando le
categorie di prodotto: I'approccio In&Out, ovvero la combinazione sinergica tra assunzione
orale (integratori) e applicazione topica (cosmetica). Dei 20 progetti attualmente seguiti dal
relatore, ben 10 ruotano attorno a questo concetto.

| dati di test clinici mostrano risultati significativamente superiori quando l'assunzione di
integratori viene associata all'uso topico, aprendo uno spazio di innovazione con implicazioni
rilevanti sia per il mercato che per la regolamentazione.

La cosmetica: un settore italiano di eccellenza globale
Mercato cosmetica Italia 2025 ~ 17 miliardi di euro
Impatto COVID sul mercato italiano -0,1% (resistenza eccezionale)
Quota produzione make-up mondiale
Export cosmetica italiana 8 miliardi di euro

Trend globale cosmetica Costantemente in crescita

L'ltalia si conferma un polo manifatturiero di eccellenza mondiale nella cosmetica, con una
capacita produttiva che copre il 60% del make-up globale e un export da 8 miliardi di euro. Il
settore ha dimostrato una resilienza straordinaria anche durante la pandemia, perdendo solo
lo 0,1%.

La nutraceutica: un mercato in espansione senza precedenti
Il settore nutraceutico ha superato ogni previsione, configurandosi come uno dei mercati a piu
alto potenziale degli anni a venire:

Valore globale stimato nutraceutica 2035

Posizionamento lItalia Leader europeo (con Germania)

L'ltalia & leader in Europa insieme alla Germania, sia per consumi che per produzione. La
nutraceutica sta beneficiando di una convergenza di trend: crescente attenzione alla
prevenzione, domanda di prodotti science-based e interesse per soluzioni personalizzate di
wellbeing.

La sfida regolatoria della nuova categoria In&Out

Sta emergendo una nuova tipologia di prodotto che combina nello stesso packaging il
componente nutraceutico e quello ad uso topico. Questa innovazione pone sfide regolatorie
significative, poiché le attuali normative non contemplano in modo adeguato questa categoria
ibrida.

"Sta nascendo una nuova categoria di prodotto dove nello stesso packaging avremo il
nutraceutico insieme all'uso topico: questo comportera una grossa sfida regolatoria."

— Nicola Barbini | Direzione Scientifica | Job on Beauty
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Roundtable e considerazioni finali

Gianluigi Pertusi — Business Unit Consumer Health Care Director, Chiesi Italia

Pertusi ha portato una riflessione di sistema, invitando i presenti a contestualizzare i dati
presentati e le attese rispetto all’evoluzione del ruolo delle farmacie rispetto al quadro
demografico e sociosanitario italiano, spesso trascurato nelle analisi di mercato.

L'ltalia € la popolazione piu anziana d'Europa, con un'eta mediana di 49 anni. Viviamo piu a
lungo (83,7 l'aspettativa di vita), ma I'eta della vita in salute si abbassa progressivamente (58
anni). Questa forbice — pit anni da vivere, meno anni vissuti in piena salute — configura un
livello di complessita crescente per il sistema sanitario. E quindi opportuno ripensare
allimpostazione del sistema sanitario per continuare a garantire 'universalismo in un contesto
di crescita del bisogno di salute.

"In questo contesto, la farmacia e chiamata a un'evoluzione profonda del proprio ruolo: non
pit semplice punto di dispensazione del farmaco, ma presidio di prossimita per screening,
monitoraggio delle cronicita e telemedicina”

— Gianluigi Pertusi | Consumer Health Care Director | Chiesi Italia

Le farmacie sono sempre piu chiamate quindi a cambiare il proprio modello organizzativo e di
competenze, per rispondere a bisogni in forte evoluzione sia in termini di prodotti sia in termini
di servizi. In questo la tecnologia rappresentera un elemento abilitante cruciale.

Chiusura dei lavori — Gadi Schonheit

Schonheit ha chiuso i lavori riportando al centro il concetto cardine della giornata: il passaggio
dal prodotto alla personalizzazione della relazione come paradigma evolutivo della farmacia
e, piu in generale, del sistema salute.

"Il futuro della farmacia € il passaggio dal prodotto alla personalizzazione della relazione. Il
farmacista deve diventare un professionista che interpreta il bisogno del paziente e
costruisce una risposta, dove c'e anche il prodotto, ma come figlio di un'attivita di
consulenza."

— Gadi Schoénheit | Moderatore | Homnya Group

Ha ribadito la proposta metodologica avanzata in apertura: definire collettivamente i KPI
predittivi del settore per misurare, al prossimo appuntamento, quanto le traiettorie ipotizzate
si siano effettivamente realizzate, trasformando Pharma Trend in un esercizio di intelligence
prospettica condivisa.
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Sintesi dei principali KPI e segnali di mercato 2025

La tabella seguente raccoglie i principali indicatori emersi nel corso dell'evento, utili come
benchmark per le analisi strategiche 2026.

Indicatore Valore Fonte / Note

Fatturato farmacia totale > 28 mld € New Line — canale farmacia 2025
Crescita fatturato farmacia +4,5% Trainata dalla componente RX
Fatturato online 900 min € +11% a fatturato, +8,3% a volumi
Farmacie in catena/network 43,7% Dato dicembre 2025

Scontrino medio farmacia ~30 € (+4,2%) Valore record storico

Nuovi codici automedicazione 7.817 La crescita senza lanci: +0,6%
Nuovi codici dermocosmesi 16.728 Innovazione accelerata

Fatturato RX retail > 16 mld € Crescita +6% vs 2024

Classe A (metabolismo) +27% a valori Antidiabetici + farmaci obesita
Spesa pro capite Campania > 300 €/anno La piu alta in Italia

Mercato cosmetica ltalia ~17 mld € Export: 8 mid €

E\Iu_trac)eutica globale 2035 600 mid USD Italia leader con Germania

stima

Temi chiave emersi dal convegno

Dall'analisi complessiva degli interventi emergono sei temi trasversali che definiranno
l'agenda strategica del settore farmaceutico nel 2026:

1. Relazione di precisione Superamento del modello push:
digitale come strumento integrativo,
non sostitutivo

2. Farmaci anti-obesita

3. Concentrazione digitale L'83% dell'e-commerce fa capo ai top
50 retailer
4. In&Out nutraceutico-cosmetico Nuova categoria ibrida: sfide

regolatorie e opportunita di mercato

5. Invecchiamento demografico Eta mediana 49 anni: la farmacia come
presidio di salute di prossimita

6. Intelligenza predittiva KPI condivisi come strumento di
scenario planning per il settore

Documento elaborato sulla base delle trascrizioni dell'evento FARMA TREND 2026 —
Dipartimento Farmaceutico AISM | aism.org
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