LE RELAZIONI CON I CLIENTI
ATTRAVERSO | CANALI DIGITALI

MERCOLEDI 10 APRILE 2019 | ORE 18:00-19:00

Nell’'era dell’informazione ogni forma di comunicazione passa attraverso dispositivi digitali. Le
aziende che non comunicano on-line efficacemente sono destinate a scomparire dal mercato. Per
contro, le opportunita offerte dai numerosi canali on-line oggi disponibili sono straordinarie ma
occorre imparare a gestirle. In questo webinar si presentera lo scenario in cui ogni azienda puod
operare con successo mettendo a punto strategie di web marketing capaci di utilizzare le
potenzialita dei canali digitali.

PROGRAMMA:

- Introduzione al mondo delle relazioni digitali con i clienti;
- | canali che devono essere presidiati efficacemente;
- Come curare le relazioni con i clienti.

DESTINATARI:

Professionisti del settore marketing, Responsabili della gestione clienti, Decisori Aziendali.
DOCENTE:

Massimo Giordani, Digital Strategist, Presidente AISM.

Opera al servizio delle aziende che desiderano sviluppare progetti innovativi di marketing e
comunicazione. www.linkedin.com/in/massimogiordani

QUOTE di PARTECIPAZIONE:

- ASSOCIATI AISM
Per la partecipazione al Webinar € 20,00
fuori campo IVA DPR 6.10.1972,n. 633, art. 4

- NON ASSOCIATI AISM
Per la partecipazione al Webinar
€ 50,00 + IVA

PER INFORMAZIONI/ISCRIZIONI:

Segreteria AISM info@aism.org
Tel. 02/77790415

AISM
Piazzale R. Morandi, 2 - 20121 Milano info@aism.org Skype: Aismktg-Sedemilano
tel. +39 02 77790415 www.aism.org P. Iva - Cod. Fisc. 01156520155
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